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COMMURNICATION NONVIOLENTE

OBSERVATION SENTIMENT PENSEES
QUAND JE VOIS / JENTENDS... JE ME SENS... CE QUE JE ME RACONTE
SUR LA SITUATION
BESOIN DEMANDE INTENTION
PARCE QUE J'Al BESOIN DE. . EST-CE QUE TU SERAIS JE VERIFIE QUELLE

D'’ACCORD DE...7

EST MON INTENTION




